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შე ს ავ ა ლ ი

მოგესალმებით!

კანდელი ტაძრებსა და საეკლესიო დაწესებულებებს სპეციალურ ფასებს სთავაზობს: −20%
მთელ კატალოგზე, საამქროს სანთელი 15.6 ₾/კგ-ად და საცეცხლურის ნახშირი დიდი

ყუთებით. ყველაფერი — ერთი ანგარიშიდან, ტაძრის პანელით.

ეს გზამკვლევი ნაბიჯ-ნაბიჯ გაჩვენებთ, როგორ დაარეგისტრიროთ ტაძარი, როგორ გაიაროთ
დადასტურება და როგორ შეუკვეთოთ კატალოგიდან ან პირდაპირ საამქროდან. სურათებზე
ნამდვილი საიტის ეკრანებია ტელეფონზე, სანიმუშო მონაცემებით — ტაძრები, სახელები და

თანხები მაგალითისთვისაა. ოქროსფერი ჩარჩო აჩვენებს, სად უნდა დააჭიროთ ან რას მიაქციოთ
ყურადღება.

სარჩევი

1 როგორ მუშაობს — ხუთი ნაბიჯი და ტაძრის ფასები 3

2 რა დაგჭირდებათ — მონაცემები და ვინ არეგისტრირებს 4

3 რეგისტრაცია — ფორმა ნაბიჯ-ნაბიჯ 5

4 დადასტურება და ტაძრის პანელი — სტატუსები, პანელის გახსნა 8

5 კატალოგი ტაძრის ფასით — ფასები, ნივთის გვერდი, შეკვეთა 10

6 სანთელი და ნახშირი საამქროდან — მოთხოვნა, ლიმიტი, მიწოდება 11

7 გადახდა — რეკვიზიტები, „გადავიხადე“, დასტური 12

8 ისტორია და ინვოისები — შესყიდვები, ინვოისები, ჯამები 13

9 ტაძრის მონაცემები — მისამართის, ანგარიშის შეცვლა 15

10 წესები — რა შეიძლება, რა არა 16

11 ხშირი კითხვები — მოკლე პასუხები 17

არსებობს კომპიუტერის ვერსიაც
თუ კომპიუტერიდან მუშაობა გირჩევნიათ, ითხოვეთ გზამკვლევის მეორე ვერსია — ნაბიჯები იგივეა,
სურათები კი კომპიუტერის ეკრანიდან.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge
2
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1 როგორ მუშაობს

ხუთი ნაბიჯი რეგისტრაციიდან პირველ შეკვეთამდე. თითოეულს ქვემოთ, ცალკე თავში,
სურათებით აგიხსნით.

ტაძრის ფასები

კატალოგი: −20%
მთელ ასორტიმენტზე,
ავტომატურად — კალათაშიც
და შეკვეთაშიც.

სანთელი: 15.6 ₾/კგ
საამქროს სანთელი 2 კგ-იან
ყუთებში (31.2 ₾ ყუთი),
ფიქსირებული ფასით.

ნახშირი: 248 / 331 ₾
№1 (18 მმ) / №2 (22 მმ) დიდ
ყუთზე: 24 პატარა ყუთი × 20
როლი = 480 როლი.

მაგალითი: საცეცხლური

ფასი ყველასთვის

221 ₾ −
ტაძრის ფასდაკლება 20%

44.20 ₾ =
ფასი ტაძრისთვის

176.80 ₾

მხოლოდ ტაძრისთვის
სპეციალური ფასით ნაყიდი
საქონელი ტაძრის
საჭიროებისთვისაა და არა
გასაყიდად.

ტაძრის ანგარიშიდან
გადახდა — ტაძრის ან
ეპარქიის ანგარიშიდან,
რეგისტრაციისას
მითითებულიდან.

ტაძრის მისამართზე
სპეციალური ფასით შეკვეთა
ტაძარში მიდის — მისამართი
ავტომატურად ივსება.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge როგორ მუშაობს

3

რეგისტრაცია
ავსებთ ტაძრის
ანკეტას — 10

წუთამდე.

1

დადასტურება
ვამოწმებთ

მონაცემებს და
ტაძრის ნომერზე

ვრეკავთ.

2

ტაძრის ფასები
−20% მთელ

კატალოგზე —
ავტომატურად.

3

შეკვეთა
კატალოგიდან ან

სანთელი და ნახშირი
— პირდაპირ
საამქროდან.

4

გადახდა და
მიწოდება

ტაძრის ანგარიშიდან;
საქონელი ტაძრის

მისამართზე მოდის.

5



თ ავ ი  2

2 რა დაგჭირდებათ

რეგისტრაციამდე მოამზადეთ ეს ინფორმაცია — ანკეტას ერთი ჯდომით შეავსებთ.

წარმომადგენლის ანგარიში ტაძრის მონაცემები

ვის შეუძლია ტაძრის რეგისტრაცია

წინამძღვარი მღვდელმსახური დიაკონი მნათე / ეკონომოსი

სანთლის მაღაზიის პასუხისმგებელი სხვა უფლებამოსილი პირი

ფორმაში მიუთითებთ თქვენს მსახურებას და ტაძრის წინამძღვარს. რეგისტრაცია „საეკლესიო
დაწესებულებისთვისაც“ შეიძლება — მონასტრის, სასულიერო სასწავლებლის, ეპარქიის.

წინასწარ მოამზადეთ
მოამზადეთ ტაძრის (ან ეპარქიის) IBAN და ტაძრის ტელეფონი — სპეციალური ფასით შეკვეთა
მხოლოდ ტაძრის ანგარიშიდან იხდება, დადასტურებისთვის კი ტაძრის ნომერზე ვრეკავთ.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge რა დაგჭირდებათ

4

სახელი და გვარი

მობილურის ნომერი

პირადი ნომერი (11 ციფრი)

ელ-ფოსტა — აქ მოგივათ შეტყობინებები

პაროლი — მინიმუმ 6 სიმბოლო

თქვენი მისამართი

ტაძრის დასახელება და ეპარქია

უფლებამოსილი პირი, თქვენი მსახურება და
წინამძღვარი

ტაძრის მისამართი — რეგიონი, ქალაქი ან
სოფელი, ქუჩა

ტაძრის ან კანცელარიის ტელეფონი

ტაძრის ბმული — Google Maps ან Facebook

ტაძრის ან ეპარქიის ანგარიში (IBAN) და
მფლობელი

თვიური საჭიროება: სანთელი (კგ) და
ნახშირი (დიდი ყუთი)

სურვილისამებრ: საიდენტიფიკაციო და
სამრევლო კოდი



თ ავ ი  3

3 რეგისტრაცია

რეგისტრაცია ერთ ფორმაშია: ჯერ წარმომადგენლის მონაცემები, ბოლოს — ტაძრის ნაწილი.
დადასტურებამდე ტაძრის ნომერზე დაგირეკავთ.

1 გახსენით kandeli.ge

ბრაუზერში (Chrome, Safari)
გახსენით kandeli.ge. ლოგოს
ქვემოთ, ხატულების რიგში,
დააჭირეთ პიროვნების ნიშანს —
ეს არის „შესვლა“.

2 აირჩიეთ
„რეგისტრაცია“

გაიხსნება ფანჯარა ორი
ჩანართით. დააჭირეთ
„რეგისტრაცია“ — „შესვლა“
მათთვისაა, ვისაც ანგარიში უკვე
აქვს.

3 წარმომადგენლის
მონაცემები

ჩაწერეთ თქვენი — ტაძრის
წარმომადგენლის — სახელი და
გვარი, მობილური, პირადი
ნომერი, ელ-ფოსტა, პაროლი და
მისამართი. ამ ელ-ფოსტითა და
პაროლით შეხვალთ ტაძრის
პანელში.

ფორმის შევსება
ტელეფონზე ფორმა ერთ სვეტადაა: შეავსეთ ველები ზემოდან ქვემოთ და ჩამოსქროლეთ.
ვარსკვლავით (*) მონიშნული ველები სავალდებულოა.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge რეგისტრაცია
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4
მონიშნეთ ტაძრის
ველი

ფორმის ქვედა ნაწილში
მონიშნეთ „ვარეგისტრირებ
ტაძარს / საეკლესიო
დაწესებულებას (B2B)“ —
გაიხსნება ტაძრის ნაწილი. აქვე
ჩანს ტაძრის ფასდაკლება: −20%.

5
ტაძარი და
პასუხისმგებელი პირი

ჩაწერეთ ტაძრის დასახელება,
აირჩიეთ ეპარქია და მიუთითეთ
უფლებამოსილი პირი, თქვენი
მსახურება ტაძარში და ტაძრის
წინამძღვარი.

6
ტაძრის მისამართი და
კონტაქტი

რეგიონი, ქალაქი ან სოფელი და
მისამართი — სპეციალური
ფასით ნაყიდი საქონელი აქ
მოვა. ტელეფონი — ტაძრის ან
კანცელარიის ნომერი:
დადასტურებისთვის მასზე
დაგირეკავთ. ბმული — ტაძარი
Google Maps-ზე ან Facebook-ის
გვერდი.

ტაძრის ველები — პირველი ნაწილი

ტაძრის დასახელება სრული სახელი, როგორც მას იცნობენ — მაგ. „ყოვლადწმიდა სამების
სახელობის ტაძარი“.

ეპარქია აირჩიეთ სიიდან.

უფლებამოსილი პირი ვინც ტაძრის სახელით მოქმედებს — ხშირად თქვენ თავად.

თქვენი მსახურება წინამძღვარი, მღვდელმსახური, დიაკონი, მნათე / ეკონომოსი,
სანთლის მაღაზიის პასუხისმგებელი ან სხვა.

ტაძრის წინამძღვარი სახელი, გვარი და სასულიერო წოდება.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge რეგისტრაცია
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7
ანგარიში და თვიური
საჭიროება

ანგარიშის მფლობელი და IBAN —
ტაძრის ან ეპარქიის ანგარიში,
საიდანაც გადაიხდით.
საჭიროება: რამდენი კილოგრამი
სანთელი და რამდენი დიდი ყუთი
ნახშირი გჭირდებათ თვეში (0, თუ
არ გჭირდებათ).

8
დადასტურება და
გაგზავნა

თუ მაღაზიისგან სამრევლო კოდი
მიიღეთ, ჩაწერეთ — ტაძარი
მაშინვე დადასტურდება.
მონიშნეთ დადასტურება, რომ
ტაძრის სახელით მოქმედებთ და
საქონელი ტაძრის
საჭიროებისთვისაა, შემდეგ
დააჭირეთ „რეგისტრაცია“.

9 განაცხადი მიღებულია

პროფილში ჩანს „ტაძრის
ვერიფიკაცია განიხილება“.
ადმინისტრაცია მონაცემებს
ამოწმებს და ტაძრის ნომერზე
რეკავს. დადასტურებისთანავე
მოგივათ წერილი „კანდელი —
ტაძარი ვერიფიცირებულია“.

ტაძრის ველები — მეორე ნაწილი

ტაძრის მისამართი რეგიონი, ქალაქი ან სოფელი, ქუჩა — აქ მოდის სპეციალური ფასით
ნაყიდი საქონელი.

ტაძრის ტელეფონი ტაძრის ან კანცელარიის 9-ნიშნა ნომერი — დადასტურებისთვის მასზე
ვრეკავთ.

ტაძრის ბმული ტაძარი Google Maps-ზე ან Facebook-ის გვერდი (https://…).

საიდენტიფიკაციო კოდი თუ ტაძარს აქვს — 9 ციფრი; არასავალდებულოა.

მფლობელი და IBAN ტაძრის ან ეპარქიის ანგარიში, როგორც ბანკშია — აქედან გადაიხდით.

თვიური საჭიროება სანთელი კილოგრამებში, ნახშირი დიდ ყუთებში; ახალი ტაძრის
პირველი 3 თვის ლიმიტია.

სამრევლო კოდი თუ მაღაზიისგან მიიღეთ (KND-…) — ტაძარი მაშინვე დადასტურდება.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge რეგისტრაცია
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4 დადასტურება და ტაძრის პანელი

დადასტურების შემდეგ ტაძარს საკუთარი პანელი აქვს: შეკვეთები, სანთლისა და ნახშირის
მოთხოვნები, გადახდები, ინვოისები და ტაძრის მონაცემები — ერთ ადგილას.

1 ტაძარი დადასტურებულია

პროფილში ჩანს „ვერიფიცირებული ტაძარი ✓“,
ფასდაკლება და ღილაკი „ტაძრის პანელი“.
ამიერიდან სპეციალური ფასები ავტომატურად
მოქმედებს.

2 ტაძრის პანელი

პანელის თავში — აქტიური შეკვეთები, სულ
შეკვეთა, სულ შესყიდვა და გადასახდელი ბალანსი.
ჩანართები: მიმდინარე შეკვეთები, მიღებული
პროდუქცია, ინვოისები და ანგარიშები.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge დადასტურება და ტაძრის პანელი
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ტაძრის სტატუსი — რას ნიშნავს

ვერიფიკაცია განიხილება

მონაცემებს ვამოწმებთ და ტაძრის ნომერზე
დაგირეკავთ.

ვერიფიცირებული ტაძარი ✓

სპეციალური ფასები და ტაძრის პანელი ჩართულია.

ვერიფიკაცია უარყოფილია

დაგვიკავშირდით: info@kandeli.ge.

მონაცემები შესავსებია

ძველი რეგისტრაციის ტაძარი: სპეციალური
ფასებისთვის პანელში შეავსეთ ტაძრის მონაცემები.

როგორ გავხსნა პანელი

ძველი შესყიდვები
თუ ტაძარი საამქროდან სანთელს უკვე ყიდულობდა, საამქრო ძველ შესყიდვებს თქვენს ანგარიშს
მიაბამს და ისინი პანელში გამოჩნდება.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge დადასტურება და ტაძრის პანელი
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გახსენით kandeli.ge და შედით ანგარიშზე (პიროვნების ნიშანი).

გახსენით პროფილი — თქვენი ინიციალები ზედა რიგში.

დააჭირეთ „ტაძრის პანელი“.



თ ავ ი  5

5 კატალოგი ტაძრის ფასით

ვერიფიცირებული ტაძარი კატალოგში ყველაფერს ტაძრის ფასით ხედავს და ყიდულობს —
ჩვეულებრივ, კალათითა და შეკვეთის გაფორმებით.

1 ტაძრის ფასები
კატალოგში

შესვლის შემდეგ კატალოგში
ყველა ნივთს ტაძრის ფასი აქვს:
ახალი ფასი და გადახაზული
ძველი — −20%. კალათაშიც და
შეკვეთაშიც ეს ფასი მოქმედებს.

2 ნივთის გვერდი

ნივთის გვერდზეც ტაძრის ფასი
ჩანს. აირჩიეთ რაოდენობა და
დააჭირეთ „კალათაში
დამატება“.

3 შეკვეთა — ტაძრის
მისამართზე

შეკვეთის გაფორმებისას
მისამართი ავტომატურად
ტაძრისაა: სპეციალური ფასით
ნაყიდი საქონელი ტაძარში
მიდის. მისამართის
შესაცვლელად — ტაძრის პანელი
→ ტაძრის მონაცემები.
მინიმალური შეკვეთა — 100 ₾.

ვისი ანგარიშიდან
სპეციალური ფასით შეკვეთა იხდება ტაძრის ან ეპარქიის ანგარიშიდან — რეგისტრაციისას
მითითებულიდან. კერძო პირის გადარიცხვას ადმინისტრაცია ცალკე ამოწმებს.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge კატალოგი ტაძრის ფასით
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6 სანთელი და ნახშირი საამქროდან

სანთელი და საცეცხლურის ნახშირი პირდაპირ კანდელის საამქროდან შეიძლება — ტაძრის
პანელიდან, ფიქსირებული ფასით.

1 სანთელი საამქროდან

ბლოკში „ახალი მოთხოვნა საამქროსთან“ აირჩიეთ
სანთლის ზომა და კილოგრამი — 2-ის ჯერადად
(სანთელი 2 კგ-იან ყუთებშია). სხვა ზომისთვის — „+
კიდევ ერთი ზომა“. ფასი: 15.6 ₾/კგ.

2 ნახშირი და გაგზავნა

ნახშირი საცეცხლურისთვის: №1 — 248 ₾, №2 — 331
₾ დიდ ყუთზე (480 როლი). ქვემოთ ჩანს თვიური
ლიმიტი, ჯამი და მოსალოდნელი მიწოდება.
დააჭირეთ „გაგზავნა საამქროში“.

ლიმიტი და მიწოდება
თვიური ლიმიტი პირველ 3 თვეს რეგისტრაციისას მითითებული საჭიროებაა, შემდეგ სამჯერ მეტი.
მეტი თუ გჭირდებათ, მოგვწერეთ info@kandeli.ge. მიწოდება — იმავე დღეს, შაბათ-კვირის გარდა
(საამქრო ისვენებს).

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge სანთელი და ნახშირი საამქროდან
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7 გადახდა

საამქროს მოთხოვნა წინასწარ, გადარიცხვით იხდება: თანხა გაგზავნისთანავე ჩანს,
რეკვიზიტებიც იქვეა.

1 გადახდა
გადარიცხვით

გაგზავნისთანავე ჩნდება
„გადასახდელი მოთხოვნები“:
თანხა და მაღაზიის რეკვიზიტები.
გადარიცხეთ ტაძრის
ანგარიშიდან, დანიშნულებაში
მიუთითეთ ტაძრის სახელი და
დააჭირეთ „✓ გადავიხადე —
შეატყობინე მარის“.

2 დასტურის მოლოდინი

სტატუსი გახდება „გადარიცხვა
გაგზავნილია — მარის დასტურის
მოლოდინში“. საამქროს
მენეჯერი ჩარიცხვას ამოწმებს და
ადასტურებს. შეცდომით
მონიშვნისას — „მონიშვნის
გაუქმება“.

3 ჩემი მოთხოვნები

ყველა მოთხოვნა ერთ ცხრილში:
თარიღი, ნივთები, გადახდა და
სტატუსი — გადახდის
მოლოდინში, შესრულებული ან
გაუქმებული.

ვისი ანგარიშიდან
სპეციალური ფასით შეკვეთა იხდება
ტაძრის ან ეპარქიის ანგარიშიდან —
რეგისტრაციისას მითითებულიდან. კერძო
პირის გადარიცხვას ადმინისტრაცია ცალკე
ამოწმებს.

სურათზე ნიმუშია
რეკვიზიტების ადგილას სურათზე
ნულებიანი ნიმუში ჩანს. ნამდვილ ანგარიშს
გადახდისას ტაძრის პანელში ნახავთ.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge გადახდა
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8 ისტორია და ინვოისები

ყველა შესყიდვა, მოთხოვნა და ინვოისი პანელში ინახება — ანგარიშგებისთვისაც და
ბუღალტერიისთვისაც.

1 შესყიდვები
საამქროდან

სანთლის ყველა შესყიდვა:
გრაფიკი თვეების მიხედვით,
ჯამური კილოგრამი და თანხა,
ცხრილი თარიღებით.

2 ინვოისები

ჩანართში „ინვოისები და
ანგარიშები“ ყოველ შეკვეთას
თავისი ინვოისი აქვს —
დააჭირეთ „⬇ ინვოისი“.

3 მიღებული პროდუქცია

თვიური და კვირეული ჯამები და
მიწოდებული შეკვეთები —
მოსახერხებელია
ანგარიშგებისთვის.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge ისტორია და ინვოისები
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4 ინვოისი

ინვოისზე ჩანს ტაძარი, ნივთები, ტაძრის
ფასდაკლება, ჯამი და QR კოდი ნამდვილობის
შესამოწმებლად.

ამობეჭდვა
ინვოისი ფაილად ჩამოიტვირთება —
გახსენით და, საჭიროებისამებრ, ამობეჭდეთ
ან გადაუგზავნეთ ბუღალტერს.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge ისტორია და ინვოისები
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9 ტაძრის მონაცემები

მისამართი, ტელეფონი, ანგარიში და თვიური საჭიროება ტაძრის პანელიდან იცვლება. ეს
მონაცემები სპეციალური ფასების საფუძველია, ამიტომ ცვლილებას მაღაზია გადაამოწმებს.

1 ტაძრის მონაცემები

ბლოკში „ტაძრის მონაცემები — ნახვა და შეცვლა“ განაახლებთ
მისამართს, ტელეფონს, ანგარიშს ან თვიურ საჭიროებას.
ცვლილებას მაღაზია გადაამოწმებს.

ძველი რეგისტრაცია
ძველი წესით დარეგისტრირებულ ტაძრებს სპეციალური
ფასებისთვის ჯერ ეს ფორმა უნდა შეავსონ — პანელი
თავად შეგახსენებთ.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge ტაძრის მონაცემები
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10 წესები

სპეციალური ფასები ტაძრებისთვისაა. ეს წესები იცავს მათ — და იმ ტაძრებს, რომლებიც
ნამდვილად სარგებლობენ.

ასე გააკეთეთ ასე ნუ გააკეთებთ

სრული პირობები
ტაძრების პირობები სრულად წერია საიტზე: kandeli.ge → წესები და პირობები → „ტაძრები და
სპეციალური ფასები“.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით

kandeli.ge წესები
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დაარეგისტრირეთ ტაძარი ნამდვილი
მონაცემებით — ტაძრის ტელეფონითა და
ანგარიშით.

გადაიხადეთ ტაძრის ან ეპარქიის
ანგარიშიდან; დანიშნულებაში მიუთითეთ
ტაძრის სახელი.

სანთელი შეუკვეთეთ 2 კგ-ის ჯერადად,
ნახშირი — მთელი დიდი ყუთებით.

მისამართის, ტელეფონის ან ანგარიშის
ცვლილება — ტაძრის პანელიდან.

ლიმიტზე მეტი თუ გჭირდებათ, მოგვწერეთ
info@kandeli.ge.

ნუ გადაყიდით სპეციალური ფასით ნაყიდ
საქონელს — ის ტაძრის საჭიროებისთვისაა.

ნუ გადაიხდით კერძო ანგარიშიდან — ასეთ
გადარიცხვას ცალკე ვამოწმებთ.

ნუ მიუთითებთ ყალბ მონაცემებს —
ანგარიში დაიბლოკება და ფასის სხვაობა
ანაზღაურდება.
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11 ხშირი კითხვები

ვის შეუძლია ტაძრის რეგისტრაცია?
ტაძრის მსახურს ან პასუხისმგებელ პირს —
წინამძღვარს, მღვდელმსახურს, დიაკონს, მნათეს,
სანთლის მაღაზიის პასუხისმგებელს. ფორმაში
მიუთითებთ თქვენს მსახურებას და ტაძრის
წინამძღვარს.

რამდენ ხანში დადასტურდება ტაძარი?
ადმინისტრაცია მონაცემებს ამოწმებს და ტაძრის
ნომერზე რეკავს. დადასტურებისთანავე ელ-ფოსტით
გაცნობებთ და ტაძრის პანელი გაიხსნება. სამრევლო
კოდით — მაშინვე.

ფასდაკლება ყველა ნივთზე ვრცელდება?
კი — მთელ ასორტიმენტზე, −20%. საამქროს
სანთელსა და ნახშირს საკუთარი ფიქსირებული ფასი
აქვს.

შეიძლება სხვა მისამართზე მიტანა?
სპეციალური ფასით შეკვეთა მხოლოდ ტაძრის
მისამართზე მიდის. მისამართი რომ შეიცვალოს,
განაახლეთ ტაძრის მონაცემები — ცვლილებას
გადავამოწმებთ.

სანთელი რატომ 2 კგ-ის ჯერადად?
საამქრო სანთელს 2 კგ-იან ყუთებში ფუთავს — მაგ.:
2, 4, 6, 10 კგ.

ლიმიტზე მეტი თუ დაგვჭირდა?
მოგვწერეთ info@kandeli.ge — ლიმიტს
ადმინისტრაცია ზრდის.

გადავრიცხეთ — სტატუსი რატომ არ
იცვლება?

დააჭირეთ „გადავიხადე — შეატყობინე მარის“. მარი
ჩარიცხვის ასახვისთანავე დაადასტურებს.

ინვოისი სად ვნახო?
ტაძრის პანელი → „ინვოისები და ანგარიშები“ → „⬇
ინვოისი“.

რა არის სამრევლო კოდი?
კოდი (KND-…), რომელსაც მაღაზია ტაძრებს აძლევს.
მისით რეგისტრაცია მაშინვე დასტურდება.

წერილი არ მოგვივიდა — სად ვეძებოთ?
შეამოწმეთ „სპამი“ და „Promotions“ საქაღალდეები.
ტაძრის სტატუსი პროფილშიც ჩანს.

კანდელი
ტაძრის გზამკვლევი

ტელეფონით
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კითხვები გაქვთ?
მოგვწერეთ — სიამოვნებით დაგეხმარებით ტაძრის რეგისტრაციაში,

დადასტურებასა და პირველ შეკვეთაში.

ელ-ფოსტა

info@kandeli.ge

Messenger

m.me/kandelishop

Facebook

facebook.com/kandelishop

საიტი

kandeli.ge

ტაძრის პანელი: kandeli.ge → შესვლა → პროფილი → „ტაძრის პანელი“

ღმერთმა დალოცოს თქვენი მსახურება!


